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OBJETIVO:

1.Promover y liderar el proceso de implementacion de la gestion ética encausado
hacia la consolidacion del ejercicio de la funcion publica en términos de eficiencia,
transparencia, prioridad y servicio a la ciudadania por parte de todos los servidores
publicos de la ESE. Su finalidad sera velar por la Calidad y oportunidad en la
prestacion de los servicios y la defensa de los deberes y derechos de los
ciudadanos en salud.

1. ORDEN DEL DIA

Verificacion de Asistentes

. Lectura del acta anterior

3. Revision de eventos que comprometan el ejercicio de la funcion publica de los
servidores de la Institucion.

N =

4. Programcion bimensual afio 2022 Comité de Etica

5.Compromisos

5 TEMAS TRATADOS

1.Verificacion de Asistentes
La reunion del Comité de ética se puede realizar por contar con la mayoria de sus integrantes

2.Lectura del acta anterior
Se da lectura al acta anterior y al no tener objecién alguna se aprueba por los asistentes

3.Revision de eventos que comprometan el ejercicio de la funcion publica de los servidores
de la Institucion.

La Sefiora responsable del SIAU informa a los presentes que en el primer bimestre del afio
2022 revisado el buzon de PQRS y los correos electronicos y el WhatsApp Institucional, no
se presentd ningln tipo de queja que afecte la prestacion de servicios de salud de los
usuarios, ni de parte de la personeria, Comisaria de Familia o de la Direccion Local de Salud.
La Ese Hospital Pbro. Luis Felipe Arbeldez es la Unica Institucion prestadora de servicios de
Salud por lo tanto sus dirigentes estan comprometidos con la comunidad a dar la respuesta y"‘
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a tomar las medidas pertinentes cuando se presente casos donde el usuario interno o
externo se sienta afectado por el actuar del profesional asistencial o administrativo en la
prestacion de servicios de salud, Se invita a los integrantes de este comité en especial a los
del Copaco y liga de usuarios a divulgar en las reuniones comunitaria por los canales de la
Institucion mencionados a registrar los eventos que afecten la prestacion de servicios de
salud a los usuarios de la Institucion, asi mismo se invita a felicitar a los funcionarios
individual o colectivamente por la prestacién de servicios de salud para incentivar a los
responsables de la Institucion a prestar los mejores servicios de salud con oportunidad,
accesibilidad, calidad y eficiencia para cumplir con su objetivo Misional. Uno de los
representantes del Copaco pregunto lo siguiente; como va la Enfermedad del Covid-19 en
Alejandria y que medidas se estan tomando para prevenir su propagacion, contesto la
Sefora Directora Local de Salud Invitada a esta reunién, en el primer bimestre del afio 2022
no se han presentado casos, recordd que el Covid.19 no se ha ido, por lo tanto se deben
seguir tomando las medidas de bioseguridad e invitar a la poblacion rural y urbana a tomarse
la prueba contra el Covid-19 en las brigadas que se programan para toda la poblacion o
acudir al hospital cuando sientan sintomas divulgados por varios medios de comunicacién y
de acuerdo al criterio medico se toma la prueba, también se ha divulgado por varios medios
de comunicacion la importancia de completar los esquemas de vacunacion contra el COVID
-19, en el caso del Alejandria a un hay un bajo porcentaje de la poblacién que no sea
aplicado el primer esquema.

4. Programacion Bimensual Comité de Etica afo 2022
fecha Lugar Hora

26-02-2022 Salon de reuniones Hplfa 2:PM
27-04-2022 Saldén de reuniones Hplfa 2:PM
29-062022 Saldn de reuniones Hplfa 2:PM
31-08-2022 Salon de reuniones Hplfa 2:PM
26-10.2022 Salon de reuniones Hplfa 2:PM

5, Compromisos

Verificar con el presidente de la liga de usuarios si la sefiora Alba Luz Valderrama esta activa
en la liga de usuarios.

1. CONCLUSIONES
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El Comité de Etica hospitalario es esencial en la Institucion prestadora de servicios de salud,
garantiza el cumplimiento de los reglamentos internos de la Institucion, también las
actuaciones del personal de salud para que cumplan con las normas y presten servicios de

salud con sentido humanitario.

Los funcionarios de la Institucién prestadora de servicios de salud no se eximen de la
responsabilidad civil o penal de eventos que afecten la atencién del usuario por

desconocimiento de las normas. ]
Esta reunion se termino el dia 26 de febrero de 2022 siendo las tres y treinta
de la tarde
Acta Elaborada por: Dora Garcia
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LIGA DE USURIOS

LUGAR: SALON DE PYP

FECHA: 26/02/2022

HORA: 02:00 PM
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